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Partycypacja

Partycypacja = udział 
w konsultacjach 

społecznych + udział 
w ciałach decyzyjnych 

(lokalnych lub 
centralnych) 

Partycypacja

Empowerment

Wolność wyboru

Bob Keizer , Exchanging knowledge on participation of health consumers and 

patientsin research, quality and policy. Report April 2012;



Pacjenci decydują – cel spotkań 
lokalnych

• Jakie na poziomie województwa istnieją ciała 
decydujące o polityce zdrowotnej?

• Czy są w nich przedstawiciele pacjentów lub osób 
niepełnosprawnych?

• Jak reprezentują interesy swojego środowiska?
• Jakie decyzje podejmują i będą podejmowały w 

przyszłości?
• Jak się włączyć w proces podejmowania decyzji?



Organizacje pacjenckie w Łodzi 
i ich otoczenie

OP

Administracja publiczna 
i państwowe jednostki 

organizacyjne:

- Urząd Marszałkowski

- Sejmik Województwa

- Urząd Wojewódzki

- Oddział Wojewódzki NFZ

- Rzecznik Praw Pacjenta przy 
Wojewódzkim Oddziale NFZ

Ciała doradcze:
- Wojewódzka Rada Pożytku 

Publicznego

- Rady Społeczne Szpitali

Organizacje pozarządowe:

- Sejmik Osób 
Niepełnosprawnych

- Centrum Promocji i Rozwoju 
Inicjatyw Obywatelskich OPUS

- Łódzka Federacja Organizacji 
Pozarządowych

Ośrodki lecznictwa zamkniętego:

- 74 podmioty leczenia szpitalnego



Urząd Marszałkowski Województwa 
Łódzkiego

Al. Piłsudskiego 8
90-051 Łódź

tel. (42) 663 30 00
fax. (42) 663 33 80

e-mail: info@lodzkie.pl

Departament Polityki Zdrowotnej
Do zadań Departamentu należą sprawy: ochrony zdrowia, promocji 
zdrowia, nadzoru nad samodzielnymi publicznymi zakładami opieki 

zdrowotnej 
(https://bip.lodzkie.pl/departament-polityki-zdrowotnej) 

ul. Traugutta 21/23
90-113 Łódź

tel. (42) 291 98 70
fax. (42) 291 98 71
pz.dyr@lodzkie.pl

Centrum Informacji dla Organizacji Pozarządowych
• W Łódzkim Domu Kultury, w każdą środę od godziny 13:00, 

na zainteresowanych kontaktem z UM oczekują pracownicy 
departamentów UMWŁ;

• Udzielane są informacje na temat form współpracy;
• Istnieje możliwość zgłaszania uwag w zakresie zdrowia, 

polityki społ., itd..

mailto:info@lodzkie.pl
https://bip.lodzkie.pl/departament-polityki-zdrowotnej
mailto:pz.dyr@lodzkie.pl


Sejmik Województwa Łódzkiego

Sejmik województwa – organ stanowiący i kontrolny samorządu województwa, który tworzą radni, wybierani w wyborach 

bezpośrednich. Jego kadencja trwa 4 lata. Sejmik jest przede wszystkim odpowiedzialny za rozwój cywilizacyjny w skali regionu, 

a więc za politykę regionalną.

Radni V Kadencji (2014-2018) – 32 osoby:
https://bip.lodzkie.pl/radni

Komisje Sejmiku  Komisja Ochrony Zdrowia
(Arkadiusz Gajewski, Marcin Bugajski, Dariusz Klimczak, Joanna 

Kopcińska, Iwona Koperska, Włodzimierz Kula, Mariusz Rusiecki, 
Wiesław Stasiak, Witold Witczak)

https://bip.lodzkie.pl/radni


RPO 
Urząd Marszałkowski

• W ramach Funduszy Europejskich 
organizacje pozarządowe 
uwzględnione zostały zarówno 
jako beneficjenci, jak i grupy 
docelowe przyszłych projektów 
unijnych. 

• Głównymi źródłami 
dofinansowania organizacji 
pozarządowych będą ̨regionalne 
programu oraz Program Wiedza 
Edukacja Rozwój. 

Oś priorytetowa VII – Infrastruktura dla 
usług społecznych  RPO

Priorytet inwestycyjny 2c Wzmocnienie 
zastosowań TIK dla e-administracji, e-
uczenia się, e-włączenia społecznego, e-
kultury i e-zdrowia.

Oś priorytetowa VII – Infrastruktura dla usług 
społecznych  RPO

Priorytet inwestycyjny 9a Inwestycje w 
infrastrukturę zdrowotną i społeczną, które 

przyczyniają się do rozwoju krajowego, regionalnego 
i lokalnego, zmniejszania nierówności w zakresie 

stanu zdrowia, promowanie włączenia społecznego 
poprzez lepszy dostęp do usług społecznych, 

kulturalnych i rekreacyjnych, oraz przejścia z usług 
instytucjonalnych na usługi na poziomie społeczności 

lokalnych

Oś priorytetowa IX - Włączenie społeczne  RPO

Priorytet inwestycyjny 9iv: Ułatwianie dostępu 
do przystępnych cenowo, trwałych oraz wysokiej 

jakości usług, w tym opieki zdrowotnej i usług 
socjalnych świadczonych w interesie ogólnym

Główny Punkt Informacyjny Funduszy Europejskich w Łodzi

ul. Moniuszki 7/9

90-101 Łódź

pon. 8.00-18.00; wt.-pt. 8.00-16.00

tel: 42 663 31 07, 42 663 34 05, 42 291 97 60 fax: 42 663 30 94

GPILodz@lodzkie.pl

Szczegółowe wytyczne dotyczące procedur 

aplikowania o fundusze unijne powinny być 

znane na przełomie kwietnia i maja.

mailto:GPILodz@lodzkie.pl


Komitet Monitorujący RPO
W SKŁADZIE PRZEDSTAWICIELE ORGANIZACJI POZARZĄDOWYCH 

Powołanie Komitetu Monitorującego Regionalny Program Operacyjny Województwa Łódzkiego na 
lata 2014-2020

W dniu 3 marca 2015 r. Zarząd Województwa Łódzkiego podjął uchwałę nr 208/15 w sprawie 
powołania Komitetu Monitorującego Regionalny Program Operacyjny Województwa Łódzkiego na 
lata 2014-2020 (KM RPO WŁ). Zadania Komitetu obejmują w szczególności przegląd wdrażania 
RPO WŁ i postępów poczynionych na drodze do osiągania jego celów, a także badanie wszelkich 
kwestii, które wpływają na wykonanie RPO WŁ, w tym m.in.: zatwierdzanie metodyki i kryteriów 
wyboru projektów, plan ewaluacji, strategię komunikacji, a także roczne sprawozdania z realizacji 
programu.

http://www.rpo.lodzkie.pl/wps/wcm/connect/rpo/rpo/strona_glowna/



Rozwój Lokalny Kierowany przez 
Społeczność  LEADER, EFRROW

• Działania wdrażane w 
ramach Lokalnych Strategii 
Rozwoju; koordynacja 
Lokalnych Grup Działania

• 20 LGD w poprzednik 
okresie finansowania 
obecnie w fazie tworzenia 
(w najbliższym czasie będą 
ogłaszane konkursy oraz 
tworzone nowe Strategie 
Rozwoju Lokalnego)

• Trójsektorowość 
(reprezentacja czynnika 
społecznego, publicznego i 
przedsiębiorstw)

http://lodzkie.ksow.pl/leader/lgd-w-wojewodztwie-lodzkim.html

http://lodzkie.ksow.pl/leader/lgd-w-wojewodztwie-lodzkim.html


Łódzki Urząd Wojewódzki

ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź, tel.: (+48) 42 664-10-00, (+48) 42 664-10-01

e-mail: kancelaria@lodz.uw.gov.pl

Wydział Polityki Społecznej
ul. Żeromskiego 87, 90-502 Łódź
tel.: (+48) 42 664-20-01, 42 664-20-02
fax: (+48) 42 664-20-51
e-mail: PS@lodz.uw.gov.pl

Wydział Funduszy Europejskich i Certyfikacji
ul. Piotrkowska 104, 90-926 Łódź
tel.: (+48) 42 664-10-90, 42 664-16-21
fax: (+48) 42 664-10-88
e-mail: wzfe@lodz.uw.gov.pl

WPS ŁUW WSPÓLPRACUJĄ Z NGOs

W OPARCIU O PROGRAM 

WSPÓŁPRACY WOJEWODY 

ŁÓDZKIEGO Z PRGANIZACJAMI 

POZARZĄDOWYMI

mailto:kancelaria@lodz.uw.gov.pl
mailto:PS@lodz.uw.gov.pl
mailto:wzfe@lodz.uw.gov.pl


Łódzki Oddział Wojewódzki NFZ oraz Rzecznik Praw 
Pacjenta przy Oddziale Wojewódzkim NFZ

adres do korespondencji:
ul. Kopcińskiego 58,
90-032 Łódź
kancelaria@nfz-lodz.pl

godziny pracy:
pn. - pt. godz. 8.00 - 16.00

http://www.nfz-lodz.pl

Rzecznik Praw Pacjenta - Małgorzata Kucińska

Tel.  (042) 633-60-74, 630-97-15 (16)
90-032 Łódź, ul. Żeligowskiego 32/34.

e-mail: rzecznikpp@nfz-lodz.pl

Do zadań RPP m.in. należy:
• czuwanie nad przestrzeganiem praw pacjenta, 
• wskazywanie trybu skargowego w przypadku naruszenia praw pacjenta, 
• przyjmowanie skarg od pacjentów na działalność ́świadczeniodawców, z 

którymi NFZ podpisał kontrakty na wykonywanie świadczeń́ medycznych, 
• podejmowanie działań́ interwencyjnych u świadczeniodawców w 

sytuacjach tego wymagających związanych z realizacją praw pacjenta, 
• udzielanie odpowiedzi na pytania i skargi pacjentów, 
• analiza skarg i wniosków kierowanych przez pacjentów do Oddziału NFZ, 
• stały monitoring realizacji praw pacjenta, 
• współpraca z organizacjami pozarządowymi działającymi na rzecz praw 

pacjenta 

http://www.nfz-lodz.pl
mailto:rzecznikpp@nfz-lodz.pl


Łódzki Sejmik Osób Niepełnosprawnych

90-113 Łódź, ul. Sienkiewicza 5, pok. 025 (parter) 
tel./fax: +48 (42) 638-45-42, tel. 509 446 287

e-mail: kancelaria.lson@wp.pl
www: sejmik.strefa.pl

Celem działania ŁSON jest reprezentowanie interesów osób 
niepełnosprawnych, koordynacja działań ich organizacji, 

ukierunkowanie i pomoc w tworzeniu warunków dla 
pełnego i aktywnego udziału osób niepełnosprawnych w 
życiu rodzinnym, zawodowym i społecznym. W realizacji 

swoich celów współpracuje z władzami i urzędami 
administracji państwowej i samorządowej, w tym poprzez 
m.in. prowadzenie wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjnego.

mailto:kancelaria.lson@wp.pl
http://sejmik.strefa.pl/


Rada Organizacji Pozarządowych 
Województwa Łódzkiego

ul. Wólczańska 51, 90-608 Łódź
Telefon: 695307847

Mail: rada@rada-lodzkie.org.pl
http://rada-lodzkie.org.pl

• Rada Organizacji Pozarządowych Województwa 
Łódzkiego działa od 12 lat. Aktualnie zrzesza 34 
organizację z województwa łódzkiego.

• Cel Rady: reprezentowanie interesów sektora 
pozarządowego wobec władz publicznych i innych 
partnerów społecznych oraz działanie na rzecz ich 
integracji i rozwoju.

• Rada Organizacji Pozarządowych Województwa 
Łódzkiego stale współpracuje z administracją 
publiczną i innymi partnerami życia społecznego. 
Opiniuje i konsultuje projekty ustaw, uchwał i decyzji 
administracyjnych dotyczących sektora 
pozarządowego.

http://rada-lodzkie.org.pl


Wojewódzka Rada Pożytku Publicznego

90-051 Łódź
Al. Piłsudskiego 8

patrycja.wojtaszczyk@lodzkie.pl
lub malgorzata.kowalska1@lodzkie.pl

tel: 42 66 334 67 lub 42 66 333 48
fax: 42 663 33 82

http://www.ngo.lodzkie.pl/aktualnosci

mailto:patrycja.wojtaszczyk@lodzkie.pl
mailto:malgorzata.kowalska1@lodzkie.pl
http://www.ngo.lodzkie.pl/aktualnosci


Centrum Promocji i Rozwoju Inicjatyw 
Obywatelskich „OPUS” w Łodzi

pl. Wolności 2 (lewa oficyna)
91-415 Łódź
tel. 42 231-31-01, 42 632-22-18
fax 42 231-31-02
email: opus@opus.org.pl

W 1999 roku spotkała się grupa osób, których połączyła 
wspólna pasja i zaangażowanie w pracę na rzecz rozwoju 

aktywności obywatelskiej. Wielu z nich miało za sobą 
doświadczenie w budowaniu własnych organizacji, często 

wykształcenie w kierunkach społecznych i humanistycznych. 
Widzieli, że niezbędne jest wsparcie przy tworzeniu struktur 

pozarządowych; bez wiedzy i pomocy z zewnątrz grupom 
obywatelskim bardzo trudno było (i nadal jest) działać, więc 
dokładnie to postanowili robić – pomagać innym ludziom, 

grupom czy organizacjom na początku swej drogi.

www.opus.org.pl

mailto:opus@opus.org.pl
http://www.opus.org.pl


Łódzka Federacja Organizacji 
Pozarządowych 

ul. 28 Płk. Strzelców Kaniowskich 71/73 90-558 Łódź
tel. +48 42 6327977

e-mail: biurolfop@gmail.com

MISJA FEDERACJI

Naszą misją jest wzmacnianie i konsolidacja 
lokalnego środowiska organizacji pozarządowych i 
kształtowanie wobec niego sprzyjających postaw 

społecznych. Budujemy platformę współpracy 
między biznesem, samorządem, mediami i III 

sektorem. Zależy nam na tym, by naszymi działaniami 
przyczyniać się do coraz lepszej współpracy trzeciego 

sektora z samorządem lokalnym. http://www.lfop.pl

mailto:biurolfop@gmail.com


Ośrodki lecznictwa zamkniętego

Rok: 2014
Oddział wojewódzki: Łódzki Oddział Wojewódzki NFZ
Rodzaj świadczenia: Leczenie szpitalne
Liczba zawartych umów: 258
Liczba świadczeniodawców: 74

https://aplikacje.nfz.gov.pl/umowy/Provider/Index?ROK=2014&OW=05&ServiceType=03&
Code=&Name=&City=&Nip=&Regon=&Product=&OrthopedicSupply=false

https://aplikacje.nfz.gov.pl/umowy/Provider/Index?ROK=2014&OW=05&ServiceType=03&Code=&Name=&City=&Nip=&Regon=&Product=&OrthopedicSupply=false


Rady społeczne szpitali

• Powoływane na 4-letnią kadencję; ustawa 
nie przewiduje odpowiedniego 
przygotowania merytorycznego

• Powoływana przez władzę lokalnąOrgan
doradczy i opiniodawczy dla podmiotu 
leczniczego, rozpatruje skargi i wnioski 
wnoszone przez pacjentów, z wyłączeniem 
spraw podlegających nadzorowi 
medycznemu.

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności 
leczniczej (Dz. U. Nr 112, poz. 654 z późn. zm.)



Biura poselskie w Łodzi

Godson John Abraham Biuro Poselskie Johna Godsona ul. Kilińskiego 177 90-353 Łódź tel.  (42) 203-50-10 e-mail: biuro@johngodson.pl

Grabarczyk Cezary
Biuro Poselskie Posła Platformy Obywatelskiej Cezarego 

Grabarczyka ul. Piotrkowska 85 90-423 Łódź tel.  (42) 631-07-12

e-mail: 

cezary.grabarczyk@sejm.pl

Jagiełło Jarosław Tomasz Biuro Poselselskie Posła na Sejm RP Jarosława Jagiełły ul. Piotrkowska 67 90-422 Łódź tel.  (42) 630-03-89 e-mail: jaroslaw.jagello@sejm.pl

Joński Dariusz Biuro Poselskie Posła Dariusza Jońskiego - SLD ul. Piotrkowska 203/205 90-451 Łódź

Kotliński Roman Biuro Posła RP VII Kadencji Romana Kotlińskiego Al. Kościuszki 39 m. 5 90-418 Łódź

Kwiatkowski Krzysztof Biuro Poselskie Posła na Sejm RP Krzysztofa Kwiatkowskiego ul. Więckowskiego 13 90-721 Łódź tel.  (42) 623-48-02

e-mail: 

posel@kwiatkowski.lodz.pl

Niemczyk Małgorzata Biuro Poselskie Małgorzaty Niemczyk ul. Piotrkowska 61 90-417 Łódź

Niesiołowski Stefan Biuro Poselskie Stefana Niesiołowskiego ul. Piotrkowska 61 91-413 Łódź tel.  (42) 632-36-67

Śledzińska-Katarasińska 

Iwona
Biuro Poselskie PORP Poseł Iwony Śledzińskiej -

Katarasińskiej ul. Piotrkowska 85 90-103 Łódź tel.  (42) 637-56-27

e-mail: iwona.sledzinska-

katarasinska@sejm.pl

Tomaszewski Jan Biuro Poselskie Posła na Sejm RP Jana Tomaszewskiego ul. Piotrkowska  67 90-422 Łódź

Waszczykowski Witold Biuro Poselskie Posła Witolda Waszczykowskiego ul. Narutowicza 74 90-138 Łódź



Fundacja MY Pacjenci

Anna Sitek, 

anna.sitek@mypacjenci.org

+ 48 694 537 598

Magdalena Kołodziej

Kierownik Projektu

magdalena.kolodziej@mypacjenci.org

+ 48 811 011 686

ul. Łabędzia 61

04-806 Warszawa

www.mypacjenci.org

Dziękujemy za uwagę!
Zapraszamy do współpracy.

mailto:Anna.sitek@mypacjenci.org
mailto:Magdalena.kolodziej@mypacjenci.org
http://www.mypacjenci.org/

