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Czego potrzebują pacjenci? 

           Dostępność 

 

 

 

 

 

 

          Jakość    Cena 
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Kolejki do lekarzy wg Barometru 
WHC 

Źródło: http://www.korektorzdrowia.pl/barometr/ 
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Średni czas oczekiwania na realizację świadczeń 
zdrowotnych w poszczególnych dziedzinach medycyny 

Barometr WHC 
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Polska krajem najdłuższych kolejek  
do lekarzy w UE 
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Jedna Europa, dwa światy 

• dł 

Długie kolejki oczekujących 

Bez kolejek 
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Wydatki Polaków na zdrowie 

mypacjenci@gmail.com 
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Wydatki na zdrowie w 2011 i 2013 r. 

Kategoria wydatków 2011 2013* Zmiana w proc.

Z prywatnych pieniędzy

Leki 17,6 mld 22,6 mld +28,4

Usługi ambulatoryjne 11,6 mld 12,5 mld +7,8

Opłaty w szpitalu publicznym 323 mln 252 mln -21

Łapówki 277 mln 210 mln -24

Dowody wdzięczności 123 mln 132 mln +1

Ogółem 29,9 mld 35,7 mld +19,4

Z publicznych pieniędzy

NFZ 58 mld 64,2 mld +10

* Przewidywane na podstawie wydatków gospodarstw domowych w I kwartale i 
zakładanych wpływów do NFZ

Diagnoza społeczna 2013 
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Współpłacenie AD 2013 

 



www.pacjencidecyduja.pl 

Jakość opieki zdrowotnej w Polsce 

http://www.healthpowerhouse.com/files/ehci-2013/ehci-2013-report.pdf 
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ECHI 2013 - Polska 31 miejsce w 
grupie 34 krajów 
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Co trzecie łóżko szpitalne jest zbędne 
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   Proces decyzyjny 

Kolejka 3 mce 

Płacę i nie czekam 

Usługa prywatna 
100% płatna 

Usługa publiczna 
„uznaniowa”  

?% płatna 

Nie płacę i czekam 
Usługa publiczna 

bezpłatna 

Jadę za granicę, 
płacę i nie czekam 

 Usługa częściowo 
płatna przez NFZ 
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Odwrócona piramida kosztów 
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Dane na podstawie sprawozdania z działalności NFZ 2012 i Diagnozy społecznej 2012.  
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Przepływ pacjentów przez system 
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Trzy modele zmiany systemowej 
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Wpływ na oceniane parametry  Podwyższenie 

obowiązkowej 

składki zdrowotnej  

Dodatkowe 

ubezpieczenia 

zdrowotne  

Współpłacenie za świadczenia  

Płacą wszyscy obywatele      

Płacą tylko chorzy    

Korzyść dla świadczeniodawców 

publicznych  

  

Korzyść dla personelu medycznego    

Korzyść dla budżetu    

Korzyść dla ubezpieczyciela    

Zmniejsza ryzyko hazardu moralnego    

Poprawia odpowiedzialność za 

własne zdrowie  

    

Poprawia partnerstwo relacji lekarz-

pacjent  

   

Eliminuje uznaniowość w systemie    

Pieniądze idą za pacjentem     

Wpływ na konkurencyjność i jakość 

świadczeń  
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Dziękujemy za uwagę. 

Zapraszamy ponownie. 
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Fundacja MY PACJENCI 

email: info@mypacjenci.org 

www.mypacjenci.org 

tel.fax +48 22 615 57 10 
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NIP 9522119578 

REGON 146134960 


